Mezizstrades pakalpojuma kvalitates indekss 2013
MPK indekss — mezizstrades pakalpojuma kvalitates indekss.
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MPK indeksa apraksts.

1. MPK indekss raksturo mezizstrades pakalpojuma kopé€jo kvalitati, vértéjot mezizstrades pakalpojuma sniedz&jus (MPS), kuri veic meZizstradi AS LVM.

2. MPS vértésana ieklauti 3 kritériji, kuru izpilde nodroSina pakalpojuma sniegSanu ar augstaku kvalitati.

3. Kritéerijos verte darbu izpildes un sarazota produkta atbilstibu prasibam, harvestera operatoru darba raziguma limeni un uznémuma ieguldijumu personala
apmaciba.

4. Izpildot augstakas pakalpojuma kvalitates kritérijus, MPS sanem papildus piemaksu par augstakas kvalitates pakalpojuma sniegSanu AS LVM.

5. Lai sanemtu piemaksu par augstakas kvalitates pakalpojumu, MPS nepiecieSams iegut noteiktu punktu skaitu vértésanas kritérijos.

6. MPK indekss atspogulo katra MPS darbu izpildes un sagatavoto kokmaterialu kvalitati, savienojuma ar darba razigumu un rtpém par MPS darbinieku regularu
profesionalo izglitosanu.

7. Jo augstaks MPK indekss, jo MPS sniegtais pakalpojums ir ar augstaku kvalitati. Pieméram, ja MPK indekss ir 100, tad MPS vértésanas perioda ir izpildijis visus 3
vertésanas kriterijus ar maksimalo punktu skaitu, ir sasniedzis augstu harvestera darba razigumu un veicis darbinieku apmacibas. Ja MPK indekss ir zems, tad
MPS ir izpildijis liguma pamata darbus, bet sniegta pakalpojuma kvalitate neatbilst augstakas kvalitates kritérijiem. lespéjama arf situacija, kad MPK indekss ir
negativs, tas norada uz to, ka MPS ir sanémis vairak parkapumu aktu, neka nopelnijis punktus augstakas kvalitates kritérijos.

8. Attéla redzamie MPK indeksi ir par periodu no 12. 2012. lidz 12.2013.



